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บทคัดยอ 
 
 การศึกษาคนควาแบบอิสระนี้      มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยทีท่ําใหผูบริโภคเลือกซื้อ
บานมือสองจาก  ธนาคารไทยพาณิชย  จํากดั  (มหาชน)  และเพื่อศกึษาถึงปญหาและอุปสรรคในการ
ขายบานมือสองของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด  (มหาชน)  วิธีการศึกษาไดใชขอมูลจากแบบสอบถาม
ผูซ้ือบานมือสอง  จากธนาคารไทยพาณิชย  จํากัด  (มหาชน)  จํานวน  106  ราย 
 ผลการศึกษา  พบวา  ผูซ้ือสวนใหญเปนหวัหนาครอบครัว  เพศหญิงมากกวาเพศชายเล็กนอย  
มีอายุเฉล่ีย  37  ป  มีสมาชิกในครัวเรือน  4  คน  จบการศึกษาระดับปริญญาตรี  มีอาชีพเปนพนกังาน
บริษัท  รายไดเฉล่ียเดือนละ  24,434  บาท  รายจายเฉลี่ย  เดือนละ  13,868  บาท  และมีเงินออมเฉลี่ย
เดือนละ  4,255  บาท 
 รูปแบบของบานมือสองที่ผูซ้ือนิยมซ้ือมากที่สุด  คือ  บานเดี่ยว  อาคารชุด  ทาวนเฮาสและ
อาคารพาณิชย  ตามลําดับ  โดยมีจดุประสงค  เพื่อตองการแยกครอบครวัไปอยูเปนสวนตัวเปนสําคัญ  
แตบานมือสองที่ซ้ือสวนใหญ  เปนบานที่เคยมีคนอยูอาศัยมากอน  สําหรับมูลเหตุจูงใจที่ทาํให
ตัดสินใจซื้อบานมือสองมากที่สุด  คือ  ราคาขาย  อัตราดอกเบี้ยเงนิกู  และเงื่อนไขการชําระเงิน  
ตามลําดับ 
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 ในสวนของปจจัยที่มีผลตอการซื้อบานมือสองโดยรวม  มากที่สุดคือ  การมีความปลอดภัย
ทั้งชีวิตและทรัพยสิน  รองลงมาคือ  การมีสาธารณูปโภคพรอม  มีราคาเหมาะสม  และการมีสภาพ
ส่ิงแวดลอมทีด่ี  ตามลําดับ  สําหรับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อบานเดี่ยวมากที่สุดคือ  มีความ
ปลอดภัยทั้งชวีิตและทรัพยสิน  รองลงมาคือ  มีสภาพสิ่งแวดลอมทีด่ี  มีสาธารรูปโภคพรอมและมี
ราคาเหมาะสม  ปจจัยที่มีผลตการตัดสินใจซื้อทาวนเฮาสมากที่สุด  คือ  มีราคาเหมาะสมรอลงมาคือ  
มีสาธารณูปโภคพรอม  มีความปลอดภัยทั้งชวีิตและทรัพยสิน  ตามลําดับ  ปจจัยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อหองชุดมากที่สุด  คือ  มีสาธารณูปโภคพรอม  มีความปลอดภัยทั้งชวีติและทรัพยสิน  มี
ราคาเหมาะสม  สภาพแวดลอมที่ดี  และมีพนักงานรกัษาความปลอดภัย  (ร.ป.ภ.)  ตลอด  24  ช่ัวโมง  
ตามลําดับ  ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซือ้อาคารพาณิชยมากที่สุด  คือ  มีสภาพสิ่งแวดลอมที่ดี  มี
ความปลอดภยัทั้งชีวิตและทรัพยสิน  และมีสาธารณูปโภคพรอม  และมีราคาเหมาะสมตามลําดับ 
 ปญหาและอุปสรรคในการซื้อบานมือสอง  มากที่สุดคือ  เร่ืองการตอรองราคา  รองลงมาคือ 
สภาพของบานชํารุดทรุดโทรมและเจาของบานเดิมไมยอมออกอางฟองขับไล  ตามลําดับ. 


