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บทคัดยอ 
 
 การศึกษาคนควาแบบอิสระนี้      มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยทีท่ําใหผูบริโภคเลือกซื้อ
บานมือสองจาก  ธนาคารไทยพาณิชย  จํากดั  (มหาชน)  และเพื่อศกึษาถึงปญหาและอุปสรรคในการ
ขายบานมือสองของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด  (มหาชน)  วิธีการศึกษาไดใชขอมูลจากแบบสอบถาม
ผูซ้ือบานมือสอง  จากธนาคารไทยพาณิชย  จํากัด  (มหาชน)  จํานวน  106  ราย 
 ผลการศึกษา  พบวา  ผูซ้ือสวนใหญเปนหวัหนาครอบครัว  เพศหญิงมากกวาเพศชายเล็กนอย  
มีอายุเฉล่ีย  37  ป  มีสมาชิกในครัวเรือน  4  คน  จบการศึกษาระดับปริญญาตรี  มีอาชีพเปนพนกังาน
บริษัท  รายไดเฉล่ียเดือนละ  24,434  บาท  รายจายเฉลี่ย  เดือนละ  13,868  บาท  และมีเงินออมเฉลี่ย
เดือนละ  4,255  บาท 
 รูปแบบของบานมือสองที่ผูซ้ือนิยมซ้ือมากที่สุด  คือ  บานเดี่ยว  อาคารชุด  ทาวนเฮาสและ
อาคารพาณิชย  ตามลําดับ  โดยมีจดุประสงค  เพื่อตองการแยกครอบครวัไปอยูเปนสวนตัวเปนสําคัญ  
แตบานมือสองที่ซ้ือสวนใหญ  เปนบานที่เคยมีคนอยูอาศัยมากอน  สําหรับมูลเหตุจูงใจที่ทาํให
ตัดสินใจซื้อบานมือสองมากที่สุด  คือ  ราคาขาย  อัตราดอกเบี้ยเงนิกู  และเงื่อนไขการชําระเงิน  
ตามลําดับ 
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 ในสวนของปจจัยที่มีผลตอการซื้อบานมือสองโดยรวม  มากที่สุดคือ  การมีความปลอดภัย
ทั้งชีวิตและทรัพยสิน  รองลงมาคือ  การมีสาธารณูปโภคพรอม  มีราคาเหมาะสม  และการมีสภาพ
ส่ิงแวดลอมทีด่ี  ตามลําดับ  สําหรับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อบานเดี่ยวมากที่สุดคือ  มีความ
ปลอดภัยทั้งชวีิตและทรัพยสิน  รองลงมาคือ  มีสภาพสิ่งแวดลอมทีด่ี  มีสาธารรูปโภคพรอมและมี
ราคาเหมาะสม  ปจจัยที่มีผลตการตัดสินใจซื้อทาวนเฮาสมากที่สุด  คือ  มีราคาเหมาะสมรอลงมาคือ  
มีสาธารณูปโภคพรอม  มีความปลอดภัยทั้งชวีิตและทรัพยสิน  ตามลําดับ  ปจจัยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อหองชุดมากที่สุด  คือ  มีสาธารณูปโภคพรอม  มีความปลอดภัยทั้งชวีติและทรัพยสิน  มี
ราคาเหมาะสม  สภาพแวดลอมที่ดี  และมีพนักงานรกัษาความปลอดภัย  (ร.ป.ภ.)  ตลอด  24  ช่ัวโมง  
ตามลําดับ  ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซือ้อาคารพาณิชยมากที่สุด  คือ  มีสภาพสิ่งแวดลอมที่ดี  มี
ความปลอดภยัทั้งชีวิตและทรัพยสิน  และมีสาธารณูปโภคพรอม  และมีราคาเหมาะสมตามลําดับ 
 ปญหาและอุปสรรคในการซื้อบานมือสอง  มากที่สุดคือ  เร่ืองการตอรองราคา  รองลงมาคือ 
สภาพของบานชํารุดทรุดโทรมและเจาของบานเดิมไมยอมออกอางฟองขับไล  ตามลําดับ. 


