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บทคัดยอ 
 
 การศึกษาครั้งนี้   มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจุบนัและปญหาในการพัฒนาบุคลากร 
มหาวิทยาลัยพายัพ     กลุมตวัอยางทีใ่ช  ไดแก   อาจารยผูสอน   104  คน   และเจาหนาที่   119  คน 
ปฏิบัติหนาที่ประจํามหาวิทยาลัยพายัพ     ปการศึกษา   2541   ที่สุมมาแบบชั้นภูมิอยางเปนสัดสวน 
เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   สภาพปจจุบันในการ
พัฒนาบุคลากร  และขอเสนอแนะในการพัฒนาบุคลากร     จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโดยใช
รอยละ 
 ผลการศึกษาปรากฎวา   ทั้งอาจารยและเจาหนาที่ทราบแนวนโยบายของมหาวิทยาลัยจากแผน 
พัฒนาของหนวยงาน คณะ และภาควิชา  ซ่ึงถูกกําหนดไวอยางกวาง ๆ โดยมีความเกีย่วของกับนโยบาย
และแผนพฒันาบุคลากรในฐานะผูรับไปปฏิบัติ  มหาวทิยาลัยมีหลักการจูงใจบุคลากรเขารวมกจิกรรม
การพัฒนา    มีการประชาสัมพันธแจงผานหนวยงาน   คณะ  และภาควิชา   มีวิธีการกระตุนเตอืนให
บุคลากรเห็นความสําคัญของการพัฒนาตนเองในเรื่องรูปแบบการจัดกิจกรรม   การพัฒนาบุคลากร  
หนวยงาน  จงูใจบุคลากรใหกระตือรือรนในการทํางาน  สวนการแจงนโยบายและแผนงานในอนาคต  
บุคลากรตองการใหมหาวิทยาลัยจัดสัมมนาเพิ่ม  สงเสรมิในเรื่องการศกึษาตอ  โดยมีการจัดกจิกรรม   
1-2  ครั้งตอป      สําหรับการพัฒนาบุคลากรดานการปฐมนิเทศ   และการทดลองงาน       บุคลากรมี
ความเหน็สอดคลองกันวา  ไดมีการประชุมชี้แจงระเบยีบ  กฎเกณฑ  และชี้แจงบทบาทหนาที่  มีการ 
ฝกทดลองงาน  โดยมีพี่เล้ียงสอนงาน   จัดระบบประเมิน  ตรวจสอบที่มีคุณภาพ  มกีารประชาสัมพันธ 
บุคลากรใหมใหเปนที่รูจกั  นอกจากนี้ยังมกีารมอบหมายงานใหตรงกับความรู  ความสามารถ  มีอิสระ
ในการปฏิบัตหินาที่และเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการทํางานเปนทีม  ดานการฝกอบรมสัมมนา  และ
การศึกษาดูงาน  บุคลากรไดรับการสนับสนุนใหเขารับการฝกอบรมสัมมนาการฝกอบรมทักษะความรู 
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ความเขาใจในภาระงาน     การสงเสริมความรูที่เปนประโยชนตอหนาที่รับผิดชอบ         ตลอดจนการ
สํารวจความตองการของผูเขารับการฝกอบรม  รวมทั้งการพิจารณาความรู   ความสามารถของวิทยากร   
ความทันสมัยของเนื้อหา   และความเหมาะสมกับสถานการณ   สวนดานการศึกษาตอ   มีความเห็นใน
แนวทางเดยีวกันเกีย่วกับการสนับสนุนชี้แนะ        พรอมทั้งเปดโอกาสใหบุคลากรศึกษาตอในระดับที่
สูงขึ้น  โดยมีทุนการศึกษาตอสนับสนุนทั้งภายในประเทศและตางประเทศ   และดานการวิจัยนัน้  เปน
การวิจยัเพื่อพฒันาองคความรูใหม    พัฒนาการเรียนการสอน    พัฒนาและบริการชุมชน    โดยมีการ
กําหนดนโยบาย   สงเสริมสนับสนุนการทําวิจยั        ตลอดจนการจดัสรรงบประมาณสนับสนนุอยาง
เพียงพอ 
 


