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บทคัดยอ 
 

 การศึกษานี้มุงวิเคราะหบทบาทที่ปฏิบัติอยู    บทบาทที่ปรารถนา   และความขัดแยงระหวาง
บทบาทที่ปฏิบัติอยูและบทบาทที่ปรารถนาของอาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยศกึษาจากขอมูลที่
กลุมตัวอยางอาจารยประจําของมหาวิทยาลัยเชียงใหมซ่ึงปฏิบัติหนาที่ในภาคตนปการศึกษา  2520  
จํานวน  341  คน  ระบุในแบบสอบถาม  การวิเคราะหบทบาทของอาจารยแยกพจิารณาในสองประเด็น
ใหญคือ  หนาที่  และสิทธิ ไดแก  หนาทีท่ี่อาจารยปฏิบัติและสิทธิที่อาจารยไดรับ  หนาที่ที่อาจารยชอบ
ปฏิบัติและสิทธิที่อาจารยชอบ     ความขัดแยงระหวางหนาที่ที่ปฏิบัตแิละหนาที่ที่ชอบ     ความขัดแยง
ระหวางสิทธทิี่ไดรับและสทิธิที่ชอบ นอกจากนัน้ยังไดแยกวเิคราะหบทบาทของอาจารยในประเด็นยอย  
คือ  สาขาวิชาที่อาจารยทํางาน   ตําแหนงวิชาการสถานที่ทํางานครั้งแรก  และระยะเวลารับราชการใน
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  การวิเคราะหความขัดแยงระหวางบทบาทที่ปฏิบัติอยูและบทบาทที่ปรารถนาของ
อาจารยนั้น   นอกจากวเิคราะหในประเด็นยอยดังกลาวแลว  ยังไดวิเคราะหในประเด็นยอยเพิม่อีกสอง
ประเด็นคือ  อายุ  รายได  ผลการศึกษา  ปรากฎวา 

1. บทบาทที่ปฏิบัติอยูของอาจารย 
1.1   หนาที่ที่อาจารยปฏิบัต ิ  อาจารยมหาวทิยาลัยเชยีงใหมเกือบทุกคนปฏิบัติงานตาง  

ในกลุมหนาทีส่อนหลายประการ   อาทิ    อานหนังสือหรือบทความเกีย่วกับสาขาวิชาที่สอนบรรยายใน 
ช้ันเรียน  นอกจากอาจารยมหีนาที่รับผิดชอบงานดานการสอนตางๆ  ดังกลาวแลว    อาจารยเกือบทุกคน
ยังใหคําปรกึษาแนะนําแกนกัศึกษา    โดยมีอาจารยใหคําแนะนําทางวิชาการแกนักศกึษาเปนจํานวน
มากกวาอาจารยที่ใหคําแนะนําในปญหาทัว่ ๆ  ไปแกนกัศึกษา  หนาที่ที่อาจารยปฏิบัติมากรองลงมา คือ  
วิจัย     จากการศึกษาพบวาอาจารยปฏิบัติงานวิจยัในสนามหรือวจิัยในหองทดลองเปนจํานวนมากกวา
อาจารยที่ปฏิบัติงานวิจยัจากเอกสารที่นาสนใจคือ     มีอาจารยจํานวนไมนองที่มหีนาที่รับผิดชอบงาน
บริหารดวย     อยางไรกต็าม  งานบริหารที่อาจารยสวนใหญปฏิบัตคิือ  ประชุมเรือ่งทั่วไป  นอกจากนี้
ไดแก  พจิารณานโยบายดานวิชาการ  พิจารณานโยบายดานการบริหารงานบุคคล  และพิจารณานโยบาย
ดานงบประมาณ 
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หนาที่ที่อาจารยปฏิบัตินอยมากคือ  งานบริการทางวิชาการแกสังคม  ซ่ึงสวนใหญแลวเปนการชวยเหลือ
งานของสมาคมตาง ๆ มากกวาที่จะเปนที่ปรึกษาทางวิชาการของศูนยใหคําปรึกษาทางวิชาการ  
  1.2   สิทธิที่อาจารยไดรับ   อาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหมสวนใหญมีสิทธิใหคะแนน
และกําหนดวธีิใหคะแนน นอกจากนั้นยงัมีสิทธิอ่ืนอีกหลายประการ คือ กําหนดเนื้อหาวิชา และวิธีสอน
รวมตัดสินนโยบายของภาควิชา  เลือกวิชาที่จะสอน  รวมในกิจกรรมของมหาวิทยาลัย   กําหนดจาํนวน
ช่ัวโมงในการสอน  กําหนดจํานวนชัว่โมงการทํางานในมหาวิทยาลัย รวมตัดสินนโยบายของคณะ และ
รวมตัดสินนโยบายของมหาวิทยาลัย 
 2.   บทบาทที่ปรารถนาของอาจารย
  2.1   หนาทีท่ี่อาจารยชอบปฏิบัติ  หนาที่ที่อาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหมเกือบทุกคน
ระบุวาชอบปฏิบัติ    ไดแก  หนาที่สอน  ที่เห็นไดชัดทีสุ่ดคือ   อาจารยชอบอานหนังสือหรือบทความ
เกี่ยวกับสาขาวิชาที่สอน  และที่นาสังเกตคือ  มีอาจารยที่ชอบตรวจรายงานประจําภาคหรือตรวจการบาน
เปนจํานวนนอยมาก  หนาที่ที่อาจารยชอบปฏิบัติมากอีกหนาทีห่นึ่งคอื  ใหคําปรึกษาแนะนําแกนักศึกษา  
ทั้งนี้  มีอาจารยที่ชอบใหคาํแนะนําทางวชิาการแกนกัศกึษามากกวาอาจารยที่ชอบใหคําแนะนําในปญหา
ทั่ว ๆ ไป  หนาที่ที่อาจารยหลายคนระบวุาชอบตอมาคอื  วิจัย  และจากการสอบถามรายละเอียดพบวามี
อาจารยที่ชอบปฏิบัติงานวิจยัในสนามหรือวิจัยในหองทดลองเปนจํานวนมากกวาอาจารยที่ชอบปฏิบัติ
งานวิจยัจากเอกสารหนาที่ทีม่ีอาจารยระบวุาชอบนอยมากคือ  งานบริหารมหาวิทยาลัย  ดังจะเหน็ไดวา
นอยกวาครึ่งหนึ่งของอาจารยที่ศึกษาระบุวาชอบพิจารณานโยบายดานวชิาการ  ประชุมเรื่องทั่วไป  
พิจารณานโยบายดานการบริหารงานบุคคล  พิจารณานโยบายดานงบประมาณ  สวนปฏิบัติงานบริการ
ทางวิชาการแกสังคมนั้น  มอีาจารยจํานวนครึ่งหนึ่งที่ระบุวาชอบใหคําแนะนําทางวิชาการแกนักศึกษา 
ทั่ว ๆ ไป  (ไมใชนักศกึษาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม)   ซ่ึงมากกวาอาจารยที่ระบวุาชอบเปนกรรมการ
และที่ปรึกษาคณะกรรมการใหหนวยราชการและองคการเอกชนอยางเห็นไดชัด 
  2.2   สิทธิที่อาจารยชอบ  อาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหมสวนใหญชอบสิทธิเลือกวิชาที่
จะสอน  สิทธิอ่ืน ๆ ที่อาจารยชอบรองลงมาคือ  สิทธิกําหนดเนื้อหาวิชาและวิธีสอน  ใหคะแนนและ
กําหนดวิธีใหคะแนน   รวมตัดสินนโยบายของภาควิชา   กําหนดจาํนวนชัว่โมงในการสอน  รวมใน
กิจกรรมของมหาวิทยาลัย   กําหนดจํานวนชั่วโมงการทาํงานในมหาวทิยาลัย  รวมตัดสินนโยบายของ
คณะ  และรวมตัดสินนโยบายของมหาวิทยาลัย 
 3.   ความขัดแยงระหวางบทบาทที่ปฏิบัติอยูและบทบาทที่ปรารถนาของอาจารย    

      ความขัดแยงระหวางหนาที่ที่ปฏิบัติและหนาที่ที่ชอบ  หมายถึง   อาจารยเคยและหรือกําลัง
ปฏิบัติหนาทีน่ั้น  แตมีความรูสึกไมชอบหนาที่นัน้  หรืออาจารยไมเคยปฏิบัติหนาที่นั้น  แตมีความรูสึก
ชอบหนาที่นั้น 
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       ความขัดแยงระหวางสิทธิที่ไดรับและสิทธิที่ชอบ  หมายถึง  อาจารยเคยและหรือไดรับ 
สิทธินั้น   แตมีความรูสึกไมชอบสิทธินั้น  หรืออาจารยไมเคยไดรับสิทธินั้น  แตมีความรูสึกชอบสิทธินั้น 
  จากการทดสอบสมมติฐานในการศึกษาตัวไคสแควร  และ  t  (ทางเดียว)   สรุปไดวา 
   1.  สาขาวิชาไมมีความสัมพนัธกับความขดัแยงระหวางบทบาทที่ปกิบตัิอยูและบทบาท 
ที่ปรารถนาของอาจารย 
   2.  ตําแหนงวชิาการไมมีความสัมพันธกับความขัดแยงระหวางบทบาทที่ปฏิบัติอยู 
และบทบาททีป่รารถนาของอาจารย 
   3.  สถานที่ทํางานครั้งแรกไมมีความสัมพนัธกับความขดัแยงระหวางบทบาทที่ 
ปฏิบัติอยูและบทบาทที่ปรารถนาของอาจารย  
   4.  อายุไมมีความสัมพันธกบัความขัดแยงระหวางหนาทีท่ี่ปฏิบัติและหนาที่ที่ชอบ 
ของอาจารย  แตอายุมีความสมัพันธกับความขัดแยงระหวางสิทธิที่ไดรับและสิทธิที่ชอบของอาจารย 
   5.  ระยะเวลารับราชการในมหาวิทยาลัยเชียงใหมไมมีความสัมพันธกบัความ 
ขัดแยงระหวางหนาที่ที่ปฏิบตัิและหนาที่ทีช่อบของอาจารย  แตระยะเวลารับราชการใน
มหาวิทยาลัยเชียงใหมมีความสัมพันธกับความขัดแยงระหวางสิทธิที่ไดรับและสิทธิที่ชอบของอาจารย 
   6.  รายไดไมมีความสัมพันธกับความขัดแยงระหวางหนาที่ที่ปฏิบัติและหนาที่ที่ชอบ 
ของอาจารย  แตรายไดมีความสัมพันธกับความขัดแยงระหวางสิทธิที่ไดรับและสิทธิที่ชอบของอาจารย 
  โดยสรุปอาจกลาวไดวา  อาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหมมีความขัดแยงระหวางบทบาทที่
ปฏิบัติอยูและบทบาทที่ปรารถนาไมมากนกั     ซ่ึงสอดคลองกับการระบุของอาจารยที่วามีปญหาในการ
ทํางานเพียงหนึ่งในสาม  โดยอาจารยมีปญหาเกีย่วกับการปฏิบัติงานวิจยั  บริหารมหาวิทยาลัย  ใหบริการ
ทางวิชาการแกสังคม    และงานสอนเปนจํานวนมากกวาอาจารยที่มีปญหาการใหคําปรึกษาแนะนําแก
นักศึกษาอยางเห็นไดชัด  ทั้งนี้  ผูเขียนมีทัศนคติวาควรมกีารศึกษาตัวแปรอื่น ๆ  ที่อาจมีความสัมพันธกับ
ความขัดแยงระหวางบทบาทที่ปฏิบัติอยูและบทบาทที่ปรารถนาของอาจารย  อาทิ  ระดับการศึกษา  
ความรูสึกของอาจารยตอผูบังคับบัญชา  ตอเพื่อนรวมงาน  และตอนกัศึกษา  อาจารยที่มีตําแหนงบริหาร
และอาจารยทีไ่มมีตําแหนงบริหาร  เปนตน 
 
 
 
 
 


