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บทคัดยอ 
 

 การศึกษานี้มุงวิเคราะหบทบาทที่ปฏิบัติอยู    บทบาทที่ปรารถนา   และความขัดแยงระหวาง
บทบาทที่ปฏิบัติอยูและบทบาทที่ปรารถนาของอาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยศกึษาจากขอมูลที่
กลุมตัวอยางอาจารยประจําของมหาวิทยาลัยเชียงใหมซ่ึงปฏิบัติหนาที่ในภาคตนปการศึกษา  2520  
จํานวน  341  คน  ระบุในแบบสอบถาม  การวิเคราะหบทบาทของอาจารยแยกพจิารณาในสองประเด็น
ใหญคือ  หนาที่  และสิทธิ ไดแก  หนาทีท่ี่อาจารยปฏิบัติและสิทธิที่อาจารยไดรับ  หนาที่ที่อาจารยชอบ
ปฏิบัติและสิทธิที่อาจารยชอบ     ความขัดแยงระหวางหนาที่ที่ปฏิบัตแิละหนาที่ที่ชอบ     ความขัดแยง
ระหวางสิทธทิี่ไดรับและสทิธิที่ชอบ นอกจากนัน้ยังไดแยกวเิคราะหบทบาทของอาจารยในประเด็นยอย  
คือ  สาขาวิชาที่อาจารยทํางาน   ตําแหนงวิชาการสถานที่ทํางานครั้งแรก  และระยะเวลารับราชการใน
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  การวิเคราะหความขัดแยงระหวางบทบาทที่ปฏิบัติอยูและบทบาทที่ปรารถนาของ
อาจารยนั้น   นอกจากวเิคราะหในประเด็นยอยดังกลาวแลว  ยังไดวิเคราะหในประเด็นยอยเพิม่อีกสอง
ประเด็นคือ  อายุ  รายได  ผลการศึกษา  ปรากฎวา 

1. บทบาทที่ปฏิบัติอยูของอาจารย 
1.1   หนาที่ที่อาจารยปฏิบัต ิ  อาจารยมหาวทิยาลัยเชยีงใหมเกือบทุกคนปฏิบัติงานตาง  

ในกลุมหนาทีส่อนหลายประการ   อาทิ    อานหนังสือหรือบทความเกีย่วกับสาขาวิชาที่สอนบรรยายใน 
ช้ันเรียน  นอกจากอาจารยมหีนาที่รับผิดชอบงานดานการสอนตางๆ  ดังกลาวแลว    อาจารยเกือบทุกคน
ยังใหคําปรกึษาแนะนําแกนกัศึกษา    โดยมีอาจารยใหคําแนะนําทางวิชาการแกนักศกึษาเปนจํานวน
มากกวาอาจารยที่ใหคําแนะนําในปญหาทัว่ ๆ  ไปแกนกัศึกษา  หนาที่ที่อาจารยปฏิบัติมากรองลงมา คือ  
วิจัย     จากการศึกษาพบวาอาจารยปฏิบัติงานวิจยัในสนามหรือวจิัยในหองทดลองเปนจํานวนมากกวา
อาจารยที่ปฏิบัติงานวิจยัจากเอกสารที่นาสนใจคือ     มีอาจารยจํานวนไมนองที่มหีนาที่รับผิดชอบงาน
บริหารดวย     อยางไรกต็าม  งานบริหารที่อาจารยสวนใหญปฏิบัตคิือ  ประชุมเรือ่งทั่วไป  นอกจากนี้
ไดแก  พจิารณานโยบายดานวิชาการ  พิจารณานโยบายดานการบริหารงานบุคคล  และพิจารณานโยบาย
ดานงบประมาณ 
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หนาที่ที่อาจารยปฏิบัตินอยมากคือ  งานบริการทางวิชาการแกสังคม  ซ่ึงสวนใหญแลวเปนการชวยเหลือ
งานของสมาคมตาง ๆ มากกวาที่จะเปนที่ปรึกษาทางวิชาการของศูนยใหคําปรึกษาทางวิชาการ  
  1.2   สิทธิที่อาจารยไดรับ   อาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหมสวนใหญมีสิทธิใหคะแนน
และกําหนดวธีิใหคะแนน นอกจากนั้นยงัมีสิทธิอ่ืนอีกหลายประการ คือ กําหนดเนื้อหาวิชา และวิธีสอน
รวมตัดสินนโยบายของภาควิชา  เลือกวิชาที่จะสอน  รวมในกิจกรรมของมหาวิทยาลัย   กําหนดจาํนวน
ช่ัวโมงในการสอน  กําหนดจํานวนชัว่โมงการทํางานในมหาวิทยาลัย รวมตัดสินนโยบายของคณะ และ
รวมตัดสินนโยบายของมหาวิทยาลัย 
 2.   บทบาทที่ปรารถนาของอาจารย
  2.1   หนาทีท่ี่อาจารยชอบปฏิบัติ  หนาที่ที่อาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหมเกือบทุกคน
ระบุวาชอบปฏิบัติ    ไดแก  หนาที่สอน  ที่เห็นไดชัดทีสุ่ดคือ   อาจารยชอบอานหนังสือหรือบทความ
เกี่ยวกับสาขาวิชาที่สอน  และที่นาสังเกตคือ  มีอาจารยที่ชอบตรวจรายงานประจําภาคหรือตรวจการบาน
เปนจํานวนนอยมาก  หนาที่ที่อาจารยชอบปฏิบัติมากอีกหนาทีห่นึ่งคอื  ใหคําปรึกษาแนะนําแกนักศึกษา  
ทั้งนี้  มีอาจารยที่ชอบใหคาํแนะนําทางวชิาการแกนกัศกึษามากกวาอาจารยที่ชอบใหคําแนะนําในปญหา
ทั่ว ๆ ไป  หนาที่ที่อาจารยหลายคนระบวุาชอบตอมาคอื  วิจัย  และจากการสอบถามรายละเอียดพบวามี
อาจารยที่ชอบปฏิบัติงานวิจยัในสนามหรือวิจัยในหองทดลองเปนจํานวนมากกวาอาจารยที่ชอบปฏิบัติ
งานวิจยัจากเอกสารหนาที่ทีม่ีอาจารยระบวุาชอบนอยมากคือ  งานบริหารมหาวิทยาลัย  ดังจะเหน็ไดวา
นอยกวาครึ่งหนึ่งของอาจารยที่ศึกษาระบุวาชอบพิจารณานโยบายดานวชิาการ  ประชุมเรื่องทั่วไป  
พิจารณานโยบายดานการบริหารงานบุคคล  พิจารณานโยบายดานงบประมาณ  สวนปฏิบัติงานบริการ
ทางวิชาการแกสังคมนั้น  มอีาจารยจํานวนครึ่งหนึ่งที่ระบุวาชอบใหคําแนะนําทางวิชาการแกนักศึกษา 
ทั่ว ๆ ไป  (ไมใชนักศกึษาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม)   ซ่ึงมากกวาอาจารยที่ระบวุาชอบเปนกรรมการ
และที่ปรึกษาคณะกรรมการใหหนวยราชการและองคการเอกชนอยางเห็นไดชัด 
  2.2   สิทธิที่อาจารยชอบ  อาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหมสวนใหญชอบสิทธิเลือกวิชาที่
จะสอน  สิทธิอ่ืน ๆ ที่อาจารยชอบรองลงมาคือ  สิทธิกําหนดเนื้อหาวิชาและวิธีสอน  ใหคะแนนและ
กําหนดวิธีใหคะแนน   รวมตัดสินนโยบายของภาควิชา   กําหนดจาํนวนชัว่โมงในการสอน  รวมใน
กิจกรรมของมหาวิทยาลัย   กําหนดจํานวนชั่วโมงการทาํงานในมหาวทิยาลัย  รวมตัดสินนโยบายของ
คณะ  และรวมตัดสินนโยบายของมหาวิทยาลัย 
 3.   ความขัดแยงระหวางบทบาทที่ปฏิบัติอยูและบทบาทที่ปรารถนาของอาจารย    

      ความขัดแยงระหวางหนาที่ที่ปฏิบัติและหนาที่ที่ชอบ  หมายถึง   อาจารยเคยและหรือกําลัง
ปฏิบัติหนาทีน่ั้น  แตมีความรูสึกไมชอบหนาที่นัน้  หรืออาจารยไมเคยปฏิบัติหนาที่นั้น  แตมีความรูสึก
ชอบหนาที่นั้น 
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       ความขัดแยงระหวางสิทธิที่ไดรับและสิทธิที่ชอบ  หมายถึง  อาจารยเคยและหรือไดรับ 
สิทธินั้น   แตมีความรูสึกไมชอบสิทธินั้น  หรืออาจารยไมเคยไดรับสิทธินั้น  แตมีความรูสึกชอบสิทธินั้น 
  จากการทดสอบสมมติฐานในการศึกษาตัวไคสแควร  และ  t  (ทางเดียว)   สรุปไดวา 
   1.  สาขาวิชาไมมีความสัมพนัธกับความขดัแยงระหวางบทบาทที่ปกิบตัิอยูและบทบาท 
ที่ปรารถนาของอาจารย 
   2.  ตําแหนงวชิาการไมมีความสัมพันธกับความขัดแยงระหวางบทบาทที่ปฏิบัติอยู 
และบทบาททีป่รารถนาของอาจารย 
   3.  สถานที่ทํางานครั้งแรกไมมีความสัมพนัธกับความขดัแยงระหวางบทบาทที่ 
ปฏิบัติอยูและบทบาทที่ปรารถนาของอาจารย  
   4.  อายุไมมีความสัมพันธกบัความขัดแยงระหวางหนาทีท่ี่ปฏิบัติและหนาที่ที่ชอบ 
ของอาจารย  แตอายุมีความสมัพันธกับความขัดแยงระหวางสิทธิที่ไดรับและสิทธิที่ชอบของอาจารย 
   5.  ระยะเวลารับราชการในมหาวิทยาลัยเชียงใหมไมมีความสัมพันธกบัความ 
ขัดแยงระหวางหนาที่ที่ปฏิบตัิและหนาที่ทีช่อบของอาจารย  แตระยะเวลารับราชการใน
มหาวิทยาลัยเชียงใหมมีความสัมพันธกับความขัดแยงระหวางสิทธิที่ไดรับและสิทธิที่ชอบของอาจารย 
   6.  รายไดไมมีความสัมพันธกับความขัดแยงระหวางหนาที่ที่ปฏิบัติและหนาที่ที่ชอบ 
ของอาจารย  แตรายไดมีความสัมพันธกับความขัดแยงระหวางสิทธิที่ไดรับและสิทธิที่ชอบของอาจารย 
  โดยสรุปอาจกลาวไดวา  อาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหมมีความขัดแยงระหวางบทบาทที่
ปฏิบัติอยูและบทบาทที่ปรารถนาไมมากนกั     ซ่ึงสอดคลองกับการระบุของอาจารยที่วามีปญหาในการ
ทํางานเพียงหนึ่งในสาม  โดยอาจารยมีปญหาเกีย่วกับการปฏิบัติงานวิจยั  บริหารมหาวิทยาลัย  ใหบริการ
ทางวิชาการแกสังคม    และงานสอนเปนจํานวนมากกวาอาจารยที่มีปญหาการใหคําปรึกษาแนะนําแก
นักศึกษาอยางเห็นไดชัด  ทั้งนี้  ผูเขียนมีทัศนคติวาควรมกีารศึกษาตัวแปรอื่น ๆ  ที่อาจมีความสัมพันธกับ
ความขัดแยงระหวางบทบาทที่ปฏิบัติอยูและบทบาทที่ปรารถนาของอาจารย  อาทิ  ระดับการศึกษา  
ความรูสึกของอาจารยตอผูบังคับบัญชา  ตอเพื่อนรวมงาน  และตอนกัศึกษา  อาจารยที่มีตําแหนงบริหาร
และอาจารยทีไ่มมีตําแหนงบริหาร  เปนตน 
 
 
 
 
 


