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บทคัดยอ 
 

 การวิจยัเร่ือง  “  ธุรกิจอสังหาริมทรัพยในอาํเภอเมือง  จังหวัดลําปาง”  เปนการศึกษาพฤติกรรม
ของผูบริโภคในแตละสาขาอาชีพที่มีผลตอธุรกิจอสังหาริมทรัพย   ศึกษาปญหาของผูบริโภค และ
แนวทางการแกปญหา  โดยศึกษาจากกลุมตัวอยาง  120  รายใชวิธีสุมตวัอยางแบบชั้นภูมิโดยแบงตาม
อาชีพ   แบบสัดสวน  สถิคิที่ใชความถี่  อัตรารอยละ  ไคสแควร  ซ่ึงวิเคราะหขอมูลดวยไมโคร 
คอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS  / PC+  และเขียนรายงานวิจยัเชิงพรรณา 
 
สรุปผลการวิจัย  ไดดังตอไปนี้ 
 
 จาการทดสอบสมมติฐานพฤติกรรมของผูบริโภคในแตละสาขาอาชพีท่ีมีตอความพอใจในปจจัย
ตาง ๆ ในการเลือกซ้ือบานที่อยูอาศัย  พบวา 
 1.    กลุมผูประกอบธุรกิจสวนตวัพอใจซื้อบานที่อยูอาศัยในราคาสูงกวากลุมอาชีพอ่ืน 
 2.    สวนใหญผูบริโภคเลือกลักษณะบานแบบเดี่ยว 
 3.    ในการซื้อบานที่อยูอาศัย  ผูบริโภคคํานึงถึงสาธารณูปโภคเปนอันดบัแรก  รองลงมาไดแก   
        กําลังซ้ือ  และรสนิยม 
 4.    สวนใหญผูบริโภคจะตดัสินใจซื้อบานเอง  รองลงมาเปนคูสมรสชวยในการตดัสินใจ 
 5.    ปจจัยอันดับแรกทีใ่ชตดัสินใจเลือกซือ้บาน  เปนทําเลที่ตั้ง  รองลงมาเปนราคา  ความ 
        ปลอดภัย  ระบบสาธารณูปโภค  สาธารณูปการตามลําดับ 

6. เหตุผลในการเลือกซื้อบานสวนใหญเพื่อเปนที่อยูอาศัย 
 

จากการทดสอบสมมติฐาน  ปญหาของผูบริโภคท่ีมีตอธุรกิจอสังหาริมทรัพย  พบวาปญหาที่ 
ผูบริโภคประสบมากที่สุดไดแก  ปญหาคุณภาพและรูปแบบ  รองลงมาเปนปญหาดานการเงิน และ
ปญหาดานทําเลที่ตั้ง 
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ขอเสนอแนะ 
 
 ผูบริโภคไดเสนอวิธีการแกไขปญหาดานตางๆ ดังนี้ 
1.   ปญหาดานรูปแบบและคุณภาพการกอสราง  มีวิธีแกดังนี ้
      -  เลือกซื้อที่อยูอาศัยที่มคีุณภาพการกอสรางไดมาตรฐาน 
      -  ปลูกบานที่เจาของบานมีสวนรวมในการออกแบบ เลือกวัสดุกอสราง และมีวิศวกรควบคมุงาน 
2.   ปญหาดานการเงิน  มวีธีิแกปญหาดังนี้ 
      -  เลือกซื้อที่อยูอาศัยที่มีราคาเหมาะกับกําลังซ้ือของตนเอง  
      -  ขอสินเชื่อจากธนาคารพาณิชยที่มีอัตราดอกบี้ยต่ําและใหผอนระยะยาว 
3.   ปญหาดานทําเลที่ตั้ง  มีวิธีแกปญหาดงันี้ 
      -  เลือกที่อยูอาศัยที่มีทําเลที่ตั้งใกลที่ทํางาน  แหลงสาธารณูปโภค  สาธารณูปการ  คมนาคมสะดวก 
          และอยูในสภาพแวดลอมที่ดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


