
บทคัดยอ 
มูลคาเพิ่มในประเทศของอุตสาหกรรมทองเที่ยวของประเทศไทย 

 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคที่จะประเมินบทบาทของอุตสาหกรรมทองเที่ยวในเศรษฐกิจไทย โดยมี
จังหวัดเชียงใหมเปนกรณีศึกษา และใชมูลคาเพิ่มโดยเฉพาะสวนที่เก็บไวในประเทศเปนตัวบงชี้ความสําคัญ
ของอุตสาหกรรม ซ่ึงประกอบไปดวยอุตสาหกรรมยอย 13 สาขา ไดแก อุตสาหกรรมโรงแรมและรีสอรต 
เกสตเฮาส   ภัตตาคาร  และรานอาหาร      การขนสงผูโดยสารระหวางจังหวัด รถขนสงมวลชนในทองถ่ิน 
รถเชาเหมาคัน บริการใหเชารถยนต บริการใหเชารถจักรยานยนต บริการนําเที่ยว บริการบันเทิง กอลฟ สปา 
อุตสาหกรรมของที่ระลึก  ไดแก  อุตสาหกรรมเครื่องเงินและศิลาดล  และอุตสาหกรรมสนับสนุน ไดแก 
ปนน้ํามัน เปนตน 
 วิธีการศึกษาใช การสัมภาษณผูประกอบการ (497 ราย) การแจงนับผูใชบริการทองเที่ยว การ
วิเคราะหเชิงเศรษฐกิจมิติจาก ฐานขอมูลขนาดใหญของสํานักงานสถิติแหงชาติ (1,854 ราย) ฐานขอมูลจาก
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (3,702 ราย) และบัญชีกําไรขาดทุนของสถานประกอบการของอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม (420 ราย) 
 ผลของการศึกษาพบวา อุตสาหกรรมทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมมีบทบาททางเศรษฐกิจใน
ระดับสูง อุตสาหกรรมทองเที่ยวที่ศึกษาในจังหวัดเชียงใหมรวมอุตสาหกรรมสนับสนุน เปนอุตสาหกรรมที่
มีสถานประกอบการรวมถึง 8,005 แหง  ในจํานวนนี้สวนใหญเปนภัตตาคารรานอาหาร มีการจางงาน
รวมกันถึง 52,417 คน เมื่อวัดจากยอดขายพบวามีรายไดรวมถึง 38,030 ลานบาท  คํานวณออกมาเปน
มูลคาเพิ่มสูงถึง 12,009 ลานบาท ในขณะที่อัตราสวนมูลคาเพิ่มตอยอดขายคํานวณไดรอยละ 33.28 
มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรมทองเที่ยวคิดเปนรอยละ 46 ของผลิตภัณฑมวลรวมระดับจังหวัดในภาคบริการ 
(service sector) ของจังหวัดเชียงใหม และคิดเปนรอยละ 41 ของผลิตภัณฑมวลรวมระดับจังหวัด (Gross 
Provincial Product : GPP) ของจังหวัดเชียงใหม เมื่อพิจารณาเปนรายสาขายอยพบวาอุตสาหกรรมทองเที่ยว 
(ไมรวมกิจการสนับสนุน) ที่มีขนาดของมูลคาเพิ่มใหญที่สุด 3  อันดับแรก  ไดแก  อุตสาหกรรมโรงแรม
และรีสอรต อุตสาหกรรมภัตตาคารและรานอาหาร และอุตสาหกรรมนําเที่ยว ในป พ.ศ.2545 มีมูลคาเพิ่มที่
เก็บไวในประเทศของอุตสาหกรรมยอยสวนใหญมีสัดสวนสูงกวารอยละ 90 ยกเวนอุตสาหกรรมรถเชาและ
รถเชาเหมาคัน ซ่ึงมีสัดสวนรอยละ 57 และ 66 
 การศึกษานี้ยังไดวิเคราะห ประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมทองเที่ยวรายสาขา และพบวา 3 อันดับ
แรกของอุตสาหกรรมที่มีสัดสวนมูลคาเพิ่มตอแรงงาน 1 คนสูงสุด ไดแก  อุตสาหกรรมใหเชาเครื่องอุปกรณ
โดยไมมีผูควบคุม (บริการใหเชารถยนต) อุตสาหกรรมโรงแรมและรีสอรต และอุตสาหกรรมนําเที่ยว 
นอกจากนี้   ยังไดมีการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมโรงแรมและ 
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เกสตเฮาสในจังหวัดเชียงใหมกับอุตสาหกรรมโรงแรมและเกสตเฮาตของทั้งประเทศ      โดยใชฟงกช่ัน
พรมแดนสโทแคสติก (Stochastic Frontier)  พบวา ความดอยประสิทธิภาพในการดําเนินงานทําใหเกิดการ
สูญเสียโอกาสในการสรางมูลคาเพิ่มถึง 266 ลานบาท สําหรับอุตสาหกรรมโรงแรมและเกสตเฮาสในจังหวัด
เชียงใหม และ 6,119 ลานบาท สําหรับอุตสาหกรรมโรงแรมและเกสตเฮาสของทั้งประเทศ 
 อุตสาหกรรมทองเที่ยวของไทยในขณะนี้กําลังอยูในชวงหัวเล้ียวหัวตอ เนื่องจากปจจัยตอไปนี้ คือ 
การกอการราย ความเสี่ยงจากโรคระบาด การเพิ่มขึ้นของนักทองเที่ยวในประเทศของนักทองเที่ยวจากจีน 
และการใชแรงงานตางชาติ ทําใหอุตสาหกรรมทองเที่ยวตองเตรียมตัวรับโครงสรางอุปสงคที่เปล่ียนแปลง
ไปในอนาคต การศึกษานี้ยังไดในขอเสนอทั้งทางดานนโยบาย ไดแก การสงเสริมเครือโรงแรมไทยใหเปน
เครือนานาชาติ และสปาไทยสูสากล  นโยบายแรงงานตางดาว  นโยบายพัฒนาคลัสเตอร SMEs  ทองเที่ยว 
การนําธุรกิจ SMEs  การใหบริการที่พักและทองเที่ยวเขาสูระบบภาษี นโยบายอุตสาหกรรมรายสาขา 
รวมทั้งขอเสนอแนะดานการวิจัยพัฒนาซึ่งจะไปเกื้อหนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมระยะยาว 
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