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มูลคาเพิ่มในประเทศของอุตสาหกรรมทองเที่ยวของประเทศไทย 

 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคที่จะประเมินบทบาทของอุตสาหกรรมทองเที่ยวในเศรษฐกิจไทย โดยมี
จังหวัดเชียงใหมเปนกรณีศึกษา และใชมูลคาเพิ่มโดยเฉพาะสวนที่เก็บไวในประเทศเปนตัวบงชี้ความสําคัญ
ของอุตสาหกรรม ซ่ึงประกอบไปดวยอุตสาหกรรมยอย 13 สาขา ไดแก อุตสาหกรรมโรงแรมและรีสอรต 
เกสตเฮาส   ภัตตาคาร  และรานอาหาร      การขนสงผูโดยสารระหวางจังหวัด รถขนสงมวลชนในทองถ่ิน 
รถเชาเหมาคัน บริการใหเชารถยนต บริการใหเชารถจักรยานยนต บริการนําเที่ยว บริการบันเทิง กอลฟ สปา 
อุตสาหกรรมของที่ระลึก  ไดแก  อุตสาหกรรมเครื่องเงินและศิลาดล  และอุตสาหกรรมสนับสนุน ไดแก 
ปนน้ํามัน เปนตน 
 วิธีการศึกษาใช การสัมภาษณผูประกอบการ (497 ราย) การแจงนับผูใชบริการทองเที่ยว การ
วิเคราะหเชิงเศรษฐกิจมิติจาก ฐานขอมูลขนาดใหญของสํานักงานสถิติแหงชาติ (1,854 ราย) ฐานขอมูลจาก
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (3,702 ราย) และบัญชีกําไรขาดทุนของสถานประกอบการของอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม (420 ราย) 
 ผลของการศึกษาพบวา อุตสาหกรรมทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมมีบทบาททางเศรษฐกิจใน
ระดับสูง อุตสาหกรรมทองเที่ยวที่ศึกษาในจังหวัดเชียงใหมรวมอุตสาหกรรมสนับสนุน เปนอุตสาหกรรมที่
มีสถานประกอบการรวมถึง 8,005 แหง  ในจํานวนนี้สวนใหญเปนภัตตาคารรานอาหาร มีการจางงาน
รวมกันถึง 52,417 คน เมื่อวัดจากยอดขายพบวามีรายไดรวมถึง 38,030 ลานบาท  คํานวณออกมาเปน
มูลคาเพิ่มสูงถึง 12,009 ลานบาท ในขณะที่อัตราสวนมูลคาเพิ่มตอยอดขายคํานวณไดรอยละ 33.28 
มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรมทองเที่ยวคิดเปนรอยละ 46 ของผลิตภัณฑมวลรวมระดับจังหวัดในภาคบริการ 
(service sector) ของจังหวัดเชียงใหม และคิดเปนรอยละ 41 ของผลิตภัณฑมวลรวมระดับจังหวัด (Gross 
Provincial Product : GPP) ของจังหวัดเชียงใหม เมื่อพิจารณาเปนรายสาขายอยพบวาอุตสาหกรรมทองเที่ยว 
(ไมรวมกิจการสนับสนุน) ที่มีขนาดของมูลคาเพิ่มใหญที่สุด 3  อันดับแรก  ไดแก  อุตสาหกรรมโรงแรม
และรีสอรต อุตสาหกรรมภัตตาคารและรานอาหาร และอุตสาหกรรมนําเที่ยว ในป พ.ศ.2545 มีมูลคาเพิ่มที่
เก็บไวในประเทศของอุตสาหกรรมยอยสวนใหญมีสัดสวนสูงกวารอยละ 90 ยกเวนอุตสาหกรรมรถเชาและ
รถเชาเหมาคัน ซ่ึงมีสัดสวนรอยละ 57 และ 66 
 การศึกษานี้ยังไดวิเคราะห ประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมทองเที่ยวรายสาขา และพบวา 3 อันดับ
แรกของอุตสาหกรรมที่มีสัดสวนมูลคาเพิ่มตอแรงงาน 1 คนสูงสุด ไดแก  อุตสาหกรรมใหเชาเครื่องอุปกรณ
โดยไมมีผูควบคุม (บริการใหเชารถยนต) อุตสาหกรรมโรงแรมและรีสอรต และอุตสาหกรรมนําเที่ยว 
นอกจากนี้   ยังไดมีการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมโรงแรมและ 
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เกสตเฮาสในจังหวัดเชียงใหมกับอุตสาหกรรมโรงแรมและเกสตเฮาตของทั้งประเทศ      โดยใชฟงกช่ัน
พรมแดนสโทแคสติก (Stochastic Frontier)  พบวา ความดอยประสิทธิภาพในการดําเนินงานทําใหเกิดการ
สูญเสียโอกาสในการสรางมูลคาเพิ่มถึง 266 ลานบาท สําหรับอุตสาหกรรมโรงแรมและเกสตเฮาสในจังหวัด
เชียงใหม และ 6,119 ลานบาท สําหรับอุตสาหกรรมโรงแรมและเกสตเฮาสของทั้งประเทศ 
 อุตสาหกรรมทองเที่ยวของไทยในขณะนี้กําลังอยูในชวงหัวเล้ียวหัวตอ เนื่องจากปจจัยตอไปนี้ คือ 
การกอการราย ความเสี่ยงจากโรคระบาด การเพิ่มขึ้นของนักทองเที่ยวในประเทศของนักทองเที่ยวจากจีน 
และการใชแรงงานตางชาติ ทําใหอุตสาหกรรมทองเที่ยวตองเตรียมตัวรับโครงสรางอุปสงคที่เปล่ียนแปลง
ไปในอนาคต การศึกษานี้ยังไดในขอเสนอทั้งทางดานนโยบาย ไดแก การสงเสริมเครือโรงแรมไทยใหเปน
เครือนานาชาติ และสปาไทยสูสากล  นโยบายแรงงานตางดาว  นโยบายพัฒนาคลัสเตอร SMEs  ทองเที่ยว 
การนําธุรกิจ SMEs  การใหบริการที่พักและทองเที่ยวเขาสูระบบภาษี นโยบายอุตสาหกรรมรายสาขา 
รวมทั้งขอเสนอแนะดานการวิจัยพัฒนาซึ่งจะไปเกื้อหนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมระยะยาว 
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