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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความตองการกําลังคนของทองถ่ิน ความตองการ
ศึกษาตอระดับอุดมศึกษาของนักเรียน คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามทัศนะของ
ตลาดแรงงาน และศึกษาความตองการของทองถ่ินที่จะรับบริการทางวิชาการจากสถาบันราชภัฎ
เชียงใหม กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนผูบริหาร ผูแทนจากภาคราชการ ภาคเอกชน ผูนําทองถ่ิน 
ผูทรงคุณวุฒิสาขาตาง ๆ จํานวน 222 คน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 จํานวน 2,932 คน ใน
จังหวัดเชียงใหม จังหวัดลําพูน และจังหวัดแมฮองสอน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมเปน
แบบสอบถาม จํานวน 2 ฉบับ ซ่ึงเกี่ยวกับเรื่องดังกลาวขางตน โดยเปนแบบสอบถามสําหรับผูแทน
จากสถานประกอบการและหนวยงานของทองถ่ิน จํานวน 1 ฉบับ และสําหรับนักเรียน 1 ฉบับ นํา
ขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโดยใชรอยละ 
 
 ผลการวิจัยพบวา สถานประกอบการและหนวยงานในทองถ่ิน รอยละ 61.70 คาดวาจะ
ตองการบุคลากรเพิ่ม ใน พ.ศ. 2545-2549 และตองการผูที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด 
รอยละ 31.98 รองลงมา คือ วุฒิการศึกษาระดับ ปวช. รอยละ 16.22 และ ปวส. รอยละ 15.77 
 
 สถานประกอบการและหนอยงานตองการบุคลากรที่สําเร็จการศึกษาสาขาการศึกษา ดาน
คอมพิวเตอรศึกษา มากที่สุด รอยละ 30.20 รองลงมาคือ ภาษาอังกฤษ  รอยละ 25.70 และ
คณิตศาสตร รอยละ 11.30 สวนสาขาศิลปศาสตร ดานการบัญชี รอยละ 45.00 รองลงมาคือ 
การตลาด รอยละ 33.80 และการบริหารงานทั่วไป รอยละ 27.00 ในขณะที่สาขาวิทยาศาสตร ดาน
วิทยาการคอมพิวเตอร มากที่สุด รอยละ 21.60 รองลงมาคือ เทคโนโลยีอุตสากรรม (อิเล็กทรอนิกส) 
รอยละ 8.10 และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม (ไฟฟาอุตสาหกรรม) รอยละ 6.80 
 
 ความตองการของกลุมตัวอยางที่จะศึกษาตอ ณ สถาบันราชภัฎเชียงใหม สาขาการศึกษา 
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร มากที่สุด รอยละ 29.70 รองลงมาคือ โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษ รอยละ 
16.30 และโปรแกรมพลศึกษา  รอยละ  13.70 สวนสาขาศิลปศาสตร  สามอันดับแรก  คือ 
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ภาษาอังกฤษ รอยละ 26.40 อุตสาหกรรมการทองเที่ยว รอยละ 26.00 และภาษาญี่ปุน รอยละ 24.60 
ในขณะที่สาขาวิทยาศาสตร สามอันดับแรก คือ วิทยาการคอมพิวเตอร รอยละ 18.20 สาธารณสุข
ชุมชน รอยละ 11.80 วิทยาศาสตรส่ิงแวดลอมและเกษตรศาสตร รอยละ 11.00 
 
 สถานประกอบการและหนวยงานตองการบัณฑิตที่มีคุณลักษณะพึงประสงคสูงสุดสาม
อันดับแรกคือ ขยัน รอยละ 66.70 ซ่ือสัตย รอยละ 66.20 และมีความรับผิดชอบ รอยละ 65.80 ใน
สวนที่เกี่ยวกับการบริการวิชาการ สถานประกอบการและหนวยงานของทองถ่ินตองการในสถาบัน
ราชภัฎเปดเชียงใหมจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นมากที่สุด สามอันดับแรก คือ ภาษาอังกฤษ รอยละ 
40.10 การใชคอมพิวเตอร รอยละ 31.50 และการพัฒนาบุคลิกภาพ รอยละ 30.50 
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