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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความตองการกําลังคนของทองถ่ิน ความตองการ
ศึกษาตอระดับอุดมศึกษาของนักเรียน คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามทัศนะของ
ตลาดแรงงาน และศึกษาความตองการของทองถ่ินที่จะรับบริการทางวิชาการจากสถาบันราชภัฎ
เชียงใหม กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนผูบริหาร ผูแทนจากภาคราชการ ภาคเอกชน ผูนําทองถ่ิน 
ผูทรงคุณวุฒิสาขาตาง ๆ จํานวน 222 คน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 จํานวน 2,932 คน ใน
จังหวัดเชียงใหม จังหวัดลําพูน และจังหวัดแมฮองสอน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมเปน
แบบสอบถาม จํานวน 2 ฉบับ ซ่ึงเกี่ยวกับเรื่องดังกลาวขางตน โดยเปนแบบสอบถามสําหรับผูแทน
จากสถานประกอบการและหนวยงานของทองถ่ิน จํานวน 1 ฉบับ และสําหรับนักเรียน 1 ฉบับ นํา
ขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโดยใชรอยละ 
 
 ผลการวิจัยพบวา สถานประกอบการและหนวยงานในทองถ่ิน รอยละ 61.70 คาดวาจะ
ตองการบุคลากรเพิ่ม ใน พ.ศ. 2545-2549 และตองการผูที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด 
รอยละ 31.98 รองลงมา คือ วุฒิการศึกษาระดับ ปวช. รอยละ 16.22 และ ปวส. รอยละ 15.77 
 
 สถานประกอบการและหนอยงานตองการบุคลากรที่สําเร็จการศึกษาสาขาการศึกษา ดาน
คอมพิวเตอรศึกษา มากที่สุด รอยละ 30.20 รองลงมาคือ ภาษาอังกฤษ  รอยละ 25.70 และ
คณิตศาสตร รอยละ 11.30 สวนสาขาศิลปศาสตร ดานการบัญชี รอยละ 45.00 รองลงมาคือ 
การตลาด รอยละ 33.80 และการบริหารงานทั่วไป รอยละ 27.00 ในขณะที่สาขาวิทยาศาสตร ดาน
วิทยาการคอมพิวเตอร มากที่สุด รอยละ 21.60 รองลงมาคือ เทคโนโลยีอุตสากรรม (อิเล็กทรอนิกส) 
รอยละ 8.10 และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม (ไฟฟาอุตสาหกรรม) รอยละ 6.80 
 
 ความตองการของกลุมตัวอยางที่จะศึกษาตอ ณ สถาบันราชภัฎเชียงใหม สาขาการศึกษา 
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร มากที่สุด รอยละ 29.70 รองลงมาคือ โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษ รอยละ 
16.30 และโปรแกรมพลศึกษา  รอยละ  13.70 สวนสาขาศิลปศาสตร  สามอันดับแรก  คือ 
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ภาษาอังกฤษ รอยละ 26.40 อุตสาหกรรมการทองเที่ยว รอยละ 26.00 และภาษาญี่ปุน รอยละ 24.60 
ในขณะที่สาขาวิทยาศาสตร สามอันดับแรก คือ วิทยาการคอมพิวเตอร รอยละ 18.20 สาธารณสุข
ชุมชน รอยละ 11.80 วิทยาศาสตรส่ิงแวดลอมและเกษตรศาสตร รอยละ 11.00 
 
 สถานประกอบการและหนวยงานตองการบัณฑิตที่มีคุณลักษณะพึงประสงคสูงสุดสาม
อันดับแรกคือ ขยัน รอยละ 66.70 ซ่ือสัตย รอยละ 66.20 และมีความรับผิดชอบ รอยละ 65.80 ใน
สวนที่เกี่ยวกับการบริการวิชาการ สถานประกอบการและหนวยงานของทองถ่ินตองการในสถาบัน
ราชภัฎเปดเชียงใหมจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นมากที่สุด สามอันดับแรก คือ ภาษาอังกฤษ รอยละ 
40.10 การใชคอมพิวเตอร รอยละ 31.50 และการพัฒนาบุคลิกภาพ รอยละ 30.50 
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