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 การวิจยัคร้ังนีม้ีจุดประสงคเพื่อวิเคราะหหาจํานวน   คุณวุฒ ิ   และประสบการณของบุคลากรที่
เหมาะสมกับปริมาณงานวเิคราะหทรัพยากรสารนิเทศ   สํานักหอสมุด   มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 วิธีดําเนนิการวิจัย   ผูวจิัยสัมภาษณและสงัเกตการปฏิบตัิงานของบุคลากร   เพื่อศกึษาภารกจิของ
งานวิเคราะหทรัพยากรฯ   เครื่องมือเครื่องใช   และวิธีการ   แลวบันทึกผลการสัมภาษณและการสังเกตใน
แบบสัมภาษณบุคลากรงานวเิคราะหทรัพยากรฯ      แบบสังเกตงานวเิคราะหทรัพยากรฯ     แบบรวบรวม
ขอมูลการสังเกตงานวิเคราะหทรัพยากรฯ  วิเคราะหกิจกรรมของงานแตละงานในงานวิเคราะหทรัพยากรฯ   
วาควรใชบุคลากรที่มีคุณวุฒแิละประสบการณระดับใด   โดยเทยีบกบัมาตรฐานกําหนดตําแนงขาราชการ
พลเรือนในมหาวิทยาลัยของทบวงมหาวทิยาลัย   และวเิคราะหหาเวลาเฉลี่ยในการปฏิบัติงานวิเคราะห
ทรัพยากรบางประเภท   เวลาที่ใชปฏิบัติงานอื่นๆ  เวลามาตรฐานในการปฏิบัติงานตามปริมาณงานที่ไดรับ
ใหแลวเสร็จภายในเวลา  1  ป แลววิเคราะหหาจํานวนบคุลากรที่เหมะสมกับปริมาณงานของงานวิเคราะห
ทรัพยากรฯ 
 ผลการวิเคราะหกิจกรรมของงานแตละงานปรากฎวา   กจิกรรมการวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 
เปนกิจกรรมที่บุคลากรระดับวิชาชีพเปนผูปฏิบัติเปนสวนมาก   รองลงมาเปนกิจกรรมที่   บุคลากรระดับ 
พนักงานหองสมุดเปนผูปฏิบัติตามลําดับ   ในการวิเคราะหหาจํานวนบุคลากรที่เหมาะสมกับปรมิาณงาน
พบวาการวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศควรใชบุคลากรระดับวิชาชีพจํานวน  7  คน  และบุคคลากรที่ไมใช
ระดับวิชาชพีจาํนวน   8   คน 
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